A'" Bujaldon

‘ Seguros de viaje sélo para agencias

Garantias del seguro Grupos Asistencia Premium

1. DEFINICIONES

ACCIDENTE

La lesién corporal o dafio material sufrido durante la vigencia del contrato, que derive de una causa violenta, slbita, externa y ajena a la
intencionalidad del Asegurado.

ASEGURADO

Persona fisica con domicilio habitual en Espafia que contrate este seguro opcionalmente, y sea comunicada a EUROP ASSISTANCE.
ASEGURADOR

EUROP ASSISTANCE ESPANA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS (en adelante EUROP ASSISTANCE), que asume el riesgo
definido en el presente contrato.

DOMICILIO HABITUAL

Se entiende por domicilio habitual del Asegurado el localizado en Espafa que se hace constar en la contratacién del viaje, y desde el que
se realicen los desplazamientos cubiertos en el presente contrato.

ENFERMEDAD GRAVE

Toda alteracion sobrevenida del estado de salud de un individuo que implique hospitalizacion y que imposibilite el inicio del viaje del
Asegurado, impida su continuacién en la fecha prevista, o conlleve riesgo de muerte.

ENFERMEDAD SOBREVENIDA

Alteracién del estado de salud de un individuo durante el transcurso de un viaje cubierto por el contrato cuyo diagndstico y confirmacién sea
efectuado por un médico u odontélogo legalmente reconocido, y que haga precisa la asistencia facultativa.

EQUIPAJE

Conjunto de ropas y enseres propios para el uso y la higiene personal necesarios en el transcurso del viaje, contenido en el interior de la/s
maletas/s.

EXTRANJERO

Se entiende por pais extranjero a efectos de las garantias, el pais distinto al del Domicilio Habitual del Asegurado.

FAMILIAR DIRECTO CUBIERTO

Coényuge, pareja de hecho debidamente inscrita en el correspondiente Registro Oficial, padres, suegros, hijos, hermanos o cufiados del
Asegurado, quedando también recogidos los cufiados en los casos de parejas de hecho.

HURTO

Sustraccion de las cosas muebles ajenas, sin mediar violencia o intimidacion en las personas ni fuerza en las cosas.

ROBO

Sustraccion de las cosas muebles ajenas, con violencia o intimidacion en las personas o empleando fuerza en las cosas.

TOMADOR DEL SEGURO

La persona fisica o juridica que con el Asegurador suscribe esta péliza y al que corresponden las obligaciones que del mismo se deriven,
salvo las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

VIAJE

Se entendera por viaje todo desplazamiento realizado fuera del Domicilio Habitual del Asegurado, desde la salida del domicilio hasta su
regreso una vez finalizado el desplazamiento.

2. OBJETO DEL CONTRATO

Garantizar contra las consecuencias de aquellos riesgos cuyas coberturas se especifican en el presente contrato y que se produzcan como
consecuencia de un evento fortuito en el curso de un viaje fuera del Domicilio Habitual, dentro del Ambito Territorial cubierto, y con los
limites sefialados en el mismo. Las garantias del contrato dejaran de surtir efecto una vez finalizado el viaje y al regreso del Asegurado al
Domicilio Habitual.

3. AMBITO TERRITORIAL

Las garantias aseguradas por este contrato seran validas en Espafia, Europa y Riberefios, USA/Canada o Resto de Mundo, salvo en el
ambito de la franquicia kilométrica establecida y/o en la propia definicién de la prestacién o servicio, donde no lo seran.

No se garantizara intervencion de asistencia en aquellos paises que aun reflejados en el ambito territorial contratado, durante el
desplazamiento se hallen en estado de guerra, insurreccion o conflictos bélicos de cualquier clase o naturaleza, aiin cuando no
hayan sido declarados oficialmente. En este caso EUROP ASSISTANCE reembolsara aquellos gastos cubiertos y debidamente




Ocurrido un hecho que pudiera dar lugar a la prestacion de alguna de las garantias cubiertas en el contrato, sera requisito
indispensable la comunicacion inmediata del siniestro, a través del nimero personalizado 34.93.214.28.53 o fax 915149950, u otro
medio que deje constancia de la comunicacon de dicho siniestro, quedando expresamente excluidas con caracter general
aquellas prestaciones que no hayan sido comunicadas previamente a EUROP ASSISTANCE y aquellas para las que se hubiera
obtenido la correspondiente autorizacion.

En caso de fuerza mayor que impida realizar este aviso, debera efectuarse inmediatamente que cese la causa que lo impida.

Establecido el contacto, el asegurado sefialara: Nombre y apellidos, lugar donde se encuentra, teléfono de contacto, e informara de las
circunstancias del siniestro y del tipo de asistencia solicitada.

Recibida la notificacion, EUROP ASSISTANCE dara las instruciones necesarias con el objeto de que se preste el servicio requerido. Si el
asegurado actuase de forma contraria a las instruciones impartidas por EUROP ASSISTANCE, seran de su cuenta los gastos en que
incurra por dicho incumplimiento.

PARA EL REEMBOLSO DE CUALQUIER GASTOS PODRA DIRIGIRSE A WWW.EUROP-ASSISTANCE.ES DONDE PODRA
ACCEDER A "REEMBOLSO ON LINE" PARA CREAR SU PROPIA SOLICITUD DE REEMBOLSO Y HACER EL SEGUIMIENTO DEL
TRAMITE O AL APARTADO DE CORREOS 36316 (28020 MADRID).EN TODOS LOS CASOS SERA INDISPENSABLE LA
PRESENTACION DE FACTURAS Y JUSTIFICANTES ORIGINALES.

Los reembolsos realizados por EUROP ASSISTANCE se realizan cumpliendo con lo establecido en las leyes espafiolas,concretamente en
lo establecido para pagos en efectivo y salida de capital del territorio nacional.Asi, para poder llevar a cabo el reembolso de un importe que
sea igual o superior a 10.000 euros (o su contravalor en moneda extranjera) por los costes de contingencias cubiertas que el ASEGURADO
hubera abonado en metalico fuera de Espafia.EUROP ASSISTANCE requerira que se aporte justificante bancario de su retirada de caja
fuera de Espafa o que se hubiera declarado conforme a lo establecido en el articulo 34 de la Ley 10/2010 de prevencion del blanqueo de
capitales.

pone a disposicion de los Asegurados un Servicio de Reclamaciones cuyo Reglamento se puede consultar en la
pagina web www.europ-assistance.es. Podran presentar quejas los tomadores, asegurados, beneficiarios, terceros perjudicados o
causahabientes de cualquiera de los anteriores, en el apartado de “Defensa del Cliente” de la web, o dirigiéndose por escrito al Servicio de
Reclamaciones:
Direccion: Servicio de Reclamaciones
Cl. Orense, 4 — Planta 14
28020- MADRID
Dicho Servicio, que funciona de forma auténoma, atendera y resolvera en un plazo maximo de 2 meses las quejas escritas que le son
directamente dirigidas, cumpliendo asi con la Ley ECO/734/2004 de 11 de marzo y Ley 44/2002 de 22 de noviembre.
Agotada la via del Servicio de Reclamaciones, el reclamante podra formular su queja ante el Comisionado para la Defensa del Asegurado
y del Participe en Planes de Pensiones (adscrito a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones), cuya direccion es :
P¢ de la Castellana, 44
28046- MADRID

se subroga, hasta el total del coste de los servicios prestados por ella, en los derechos y acciones que
correspondan al Asegurado contra toda persona responsable de los hechos y que hayan motivado su intervencion. Cuando las garantias
realizadas en ejecucion del presente Contrato sean cubiertas en todo o en parte por otra entidad Aseguradora, por la Seguridad Social o
por cualquier otra institucién o persona, quedara subrogada en los derechos y acciones del Asegurado frente a la
citada compaiia o institucion. A estos efectos el Asegurado se obliga a colaborar activamente con prestando
cualquier ayuda u otorgando cualquier documento que pudiera considerar necesario.
En cualquier caso tendra derecho a utilizar o a solicitar del Asegurado la entrega del titulo de transporte (billete de
tren, de avion, etc.) no utilizado por éste, cuando los gastos de regreso hayan corrido a cargo de

El Asegurado y se someten a la legislacién y jurisdiccion espafiola para los efectos del presente contrato. Sera juez
competente para el reconocimiento de las acciones derivadas del contrato el del Domicilio Habitual del Asegurado.

Las cuantias econémicas que figuran como limite en cada una de las prestaciones de este contrato, se entienden como importes maximos
acumulables durante el viaje

Identidad: EUROP ASSISTANCE ESPANA, DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (en adelante, la “Compafiia Aseguradora”)
CIF: A-28461994

Domicilio: Calle Orense, nimero 4, 28020, Madrid.

Delegado de Proteccion de Datos (DPO): puedes contactar con nuestro DPO mediante escrito dirigido al Domicilio de la Compaiia
Aseguradora, indicando en la referencia “Delegado de Proteccién de Datos”.



El tratamiento sera mixto (tratamientos automatizados y no automatizadas) y seran tratados para las siguientes finalidades:
-Llevar a cabo el cumplimiento y desarrollo de la relacion contractual derivada de la pdliza.

-Gestién contable, fiscal y administrativa de la péliza.

-Cobro de primas y presentacién de otras facturas.

-Realizacién de 6rdenes de adeudo domiciliadas en su cuenta.

-Realizacién de acciones comerciales y de marketing de otros productos y servicios de la Compafia Aseguradora.
-Elaboracion de estudios de satisfaccion de los clientes.

-Preparacion, redaccion y emision de la documentacion relativa al seguro.

-Realizacién de analisis de riesgo y siniestralidad.

-Realizacién de valoraciones necesarias tras la concurrencia de un siniestro o evento cubierto por la péliza contratada.
-Realizacién de peritaciones internas o a través de terceros.

-Liquidacién de siniestros o realizacion de las prestaciones contractualmente pactadas.

-Llevar a cabo cualquier obligacién legalmente exigible o contractualmente acordada.

-Realizacién de acciones destinadas a la prevencidn, deteccion o persecucion del fraude.

-En caso de impagos, incorporacién a ficheros de solvencia y en ficheros comunes determinados por la normativa sectorial aplicable.
-Colaboracion estadistico actuarial para la elaboracion de estudios de técnica aseguradora.

-Reclamaciéon de deuda y defensa de reclamaciones, en las medidas legalmente previstas.

-Ejecucion de un contrato entre el Tomador de la péliza, los asegurados y/o beneficiarios y la Comparia Aseguradora.
-Interés Legitimo.
-Habilitacién Legal.

-Las empresas del Grupo de la Compania Aseguradora, del sector asegurador.

-La entidad bancaria de la Compaiia Aseguradora y las empresas de su Grupo y la entidad bancaria del titular de los datos para hacer
efectiva |la orden de domiciliacion bancaria de acuerdo con la normativa vigente.

-Las entidades que actiian como mediador o distribuidor de seguros para la gestion de las pélizas de seguros por tal entidad tramitados.
-Los proveedores elegidos por la Compariia Aseguradora cuya intervencién sea necesaria para la gestion de la asistencia cubiertos por la
péliza.

-ElI SEPBLAC con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos legalmente establecidos.

-La Direccion General de Seguros y Fondo de Pensiones, de acuerdo a las previsiones establecidas legalmente.

-La Administracién tributaria con competencia en la materia para el cumplimiento de finalidades estrictamente legales y fiscales.

-Las Administraciones Publicas en relacién con las competencias que tienen atribuidas.

-En el supuesto de seguros de cobertura de fallecimiento, el Registro General de Actos de Ultima Voluntad, gestionado por la Direccion
General de los Registros y del Notariado, de conformidad con la normativa aplicable en la materia.

-En las pélizas de seguro con cobertura de fallecimiento, el registro de pdlizas.

De conformidad con lo establecido en el articulo 21.2 de la LSS, se le informa que la Compafiia Aseguradora podra enviarle informacion y
publicidad sobre cualesquiera de los productos o servicios comercializados por ella. El interesado podra oponerse, en cualquier momento,
al envio de dichas comunicaciones comerciales electronicas, remitiendo un correo electrénico, indicando en el asunto “BAJA
COMUNICACIONES?” a la siguiente direccion: baja.cliente@europ-assistance.es.

La Compaiia Aseguradora le informa que, para la gestion de los siniestros derivados de la pdliza y de las coberturas en ella incluidas, es
necesario que se traten datos personales relativos a su salud, ya sean obtenidos a través del cuestionario de salud o cualquier otro que en
el futuro pueda aportar durante la vigencia de la relacion contractual (como aquellos aportados en caso de agravacién del riesgo) o que la
Compafia Aseguradora pueda obtener de terceros (ya provengan de centros sanitarios publicos o privados o de otros profesionales
sanitarios tanto nacionales como internacionales, de examenes o reconocimientos médicos adicionales que puedan exigirse por la
compafia aseguradora o de otras entidades publicas o privadas).

En caso de que se faciliten datos relativos a terceras personas, el contratante de la pdliza debera haber obtenido la autorizacion previa de
los mismos con relacion a la transmision de los datos a la Compania Aseguradora para las finalidades acordadas en el presente
documento.

Los datos personales facilitadas por el interesado para la formalizacion y gestion de la relacion contractual seran conservados durante 5
anos desde su terminacién, cualquiera que sea la causa de finalizacién de la misma.

Puedes ejercitar, mediante un escrito a EUROP ASSISTANCE ESPANA, DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A,, calle Orense, niimero 4,
28020, Madrid, indicando en la Referencia “Proteccién de Datos”, adjuntando fotocopia de tu documento de identidad, en cualquier
momento y de manera gratuita, los siguientes derechos:

-Revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento y la comunicacion de tus datos personales.

-Acceder a tus datos personales.

-Rectificar los datos inexactos o incompletos.

-Solicitar la supresion de tus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.
-Oponerte al tratamiento de tus datos.

-Solicitar la portabilidad de tus datos.



-Reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, a través de la siguiente direccion: Calle de Jorge Juan, 6, 28001 Madrid,
cuando consideres que la entidad EUROP ASSISTANCE ESPANA, DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. haya vulnerado los derechos
que te son reconocidos por la normativa de proteccion de datos.

El interesado podra contactar con el Delegado de Proteccién de Datos dirigiéndose a EUROP ASSISTANCE ESPANA, DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A,, calle Orense, niimero 4, 28020, Madrid.

GARANTIAS CUBIERTAS

1.- Gastos médicos en el extranjero

En caso de enfermedad sobrevenida o accidente del Asegurado acaecido con carécter imprevisto en el transcurso de un viaje por el
extranjero, EUROP ASSISTANCE garantiza durante la vigencia del Contrato y hasta un limite de 30.000 euros para Europay
Riberefios, 70.000 euros para USA/Canada 6 60.000 euros para el Resto del Mundo en funcion de la modalidad contratada por
periodo contratado y a cada Asegurado, los gastos enumerados a continuacion:

- Honorarios médicos.

- Medicamentos recetados por un médico o cirujano, durante la primera asistencia médica prestada. Se excluye de esta cobertura el pago
sucesivo de aquellos medicamentos o gastos farmacéuticos que se deriven de la prolongacién en el tiempo del tratamiento inicialmente
prescrito, asi como los relacionados con cualquier proceso que adquiera un caracter crénico.

- Gastos de hospitalizacion.

- Gastos de ambulancia ordenados por un médico para un trayecto local.

Las cantidades garantizadas en el extranjero y en Espafia no son adicionales.

En caso de que EUROP ASSISTANCE no haya intervenido directamente y para que tales gastos sean reembolsables, se deberan
presentar las correspondientes facturas originales, que deberan ir acompafadas del informe médico completo, con sus antecedentes,
diagnéstico y tratamiento, que permita establecer el caracter de la enfermedad sobrevenida.

Los asegurados cuando viajen a su pais de pasaporte vigente recibiran en éste las mismas garantias descritas en la pdliza para un
viaje por Espana.

Los gastos ocasionados seran en todo caso motivo de subrogacion por EUROP ASSISTANCE a las percepciones que tenga
derecho el Asegurado, por prestaciones de Seguridad Social o por cualquier otro régimen de prevision o aseguramiento privado
al que estuviera afiliado.

Gastos Odontolégicos

En aplicacién de la garantia "Gastos médicos en el extranjero" y dentro del limite especificado en la misma, quedan cubiertos los gastos
odontolégicos, considerados de urgencia, excluidos la endodoncia, reconstrucciones estéticas de tratamientos anteriores, protesis,
fundas e implantes, hasta un limite de 100 euros.

2.- Gastos médicos en Espaia

En caso de enfermedad sobrevenida o accidente del Asegurado acaecido con caracter imprevisto en el transcurso de un viaje por
Espafia,EUROP ASSISTANCE garantiza durante la vigencia del Contrato y hasta un limite de 600 eurospor periodo contratado y a cada
Asegurado, los gastos enumerados a continuacion:

- Honorarios médicos.

- Medicamentos recetados por un médico o cirujano, durante la primera asistencia médica prestada. Se excluye de esta cobertura el pago
sucesivo de aquellos medicamentos o gastos farmacéuticos que se deriven de la prolongacion en el tiempo del tratamiento inicialmente
prescrito, asi como los relacionados con cualquier proceso que adquiera un caracter cronico.

- Gastos de hospitalizacion.

- Gastos de ambulancia ordenados por un médico para un trayecto local.

Las cantidades garantizadas en el extranjero y en Espafia no son adicionales.

En caso de que EUROP ASSISTANCE no haya intervenido directamente y para que tales gastos sean reembolsables, se deberan
presentar las correspondientes facturas originales, que deberan ir acompanadas del informe médico completo, con sus antecedentes,
diagnéstico y tratamiento, que permita establecer el caracter de la enfermedad sobrevenida.

Los asegurados cuando viajen a su pais de pasaporte vigente recibiran en éste las mismas garantias descritas en la poliza para un
viaje por Espana.

Queda excluido el pago de los gastos médicos en Espaia en aquellos casos en los que el Asegurado sea beneficiario de la
Seguridad Social. Se exceptuan aquellos casos en los que por razones de urgencia el Asegurado tenga que ser trasladado a un
Hospital que no pertenezca a la Seguridad Social.

Los gastos ocasionados seran en todo caso motivo de subrogacion por EUROP ASSISTANCE a las percepciones que tenga
derecho el Asegurado, por prestaciones de Seguridad Social o por cualquier otro régimen de prevision o aseguramiento privado
al que estuviera afiliado.

EN CUALQUIER CASO SE ESTABLECE UNA FRANQUICIA DE 50 EUROS A CARGO DEL ASEGURADO EN TODOS Y CADA UNO
DE LOS SERVICIOS SANITARIOS QUE REQUIERA.

3.- Prolongacion de estancia en hotel por enfermedad o accidente

Cuando la naturaleza de la enfermedad sobrevenida o accidente imposibilite al Asegurado continuar el viaje, y no fuera necesario el
ingreso en clinica o centro hospitalario, EUROP ASSISTANCE abonaré los gastos que se deriven de la prolongacion de estancia en hotel,
prescrita por un médico,hasta un limite de 90 euros / dia, durante un maximo de 10 dias.

4.- Traslado sanitario de enfermos y heridos

En caso de enfermedad sobrevenida o accidente del Asegurado, durante la vigencia del contrato y como consecuencia de un
desplazamiento del lugar en que radica su domicilio habitual, y siempre que le imposibilite continuar el viaje, EUROP ASSISTANCE, tan
pronto sea avisada, organizara los contactos necesarios entre su servicio médico y los médicos que atienden al Asegurado.

Cuando el servicio médico de EUROP ASSISTANCE autorice el traslado del Asegurado a un centro hospitalario mejor equipado o




especializado cerca de su domicilio habitual en Espana, EUROP ASSISTANCE efectuara dicho traslado segun la gravedad del mismo,
mediante:

- Avién sanitario especial.

- Tren primera clase.

- Helicoptero sanitario.

- Ambulancia.

- Avién de linea regular.

El avion sanitario especial, solo se empleara en el ambito geografico de Europa y paises ribereiios del Mediterraneo.

Sdlo se tendran en cuenta las exigencias de orden médico para elegir el medio de transporte y el hospital donde debera ser
ingresado el Asegurado.

Si el Asegurado se negara a ser trasladado en el momento y en las condiciones determinadas por el servicio médico de EUROP
ASSISTANCE, se suspenderan automaticamente todas las garantias y gastos resultantes a consecuencia de esa decision.

A efectos de repatriacion, sera considerado domicilio en Espafia el que figure en la contratacion de la poliza.

5.- Traslado de restos mortales

En caso de fallecimiento del Asegurado, acaecido en el transcurso de un desplazamiento cubierto en el presente contrato, EUROP
ASSISTANCEorganizara y tomara a su cargo el traslado de los restos mortales hasta el lugar de su inhumacioén en Espana, dentro del
término municipal de su domicilio habitual, asi como los gastos de embalsamamiento, ataid minimo obligatorio y formalidades
administrativas. En ninguin caso se extiende esta cobertura a los gastos de pompas fiinebres e inhumacion.

Esta garantia sera de aplicacion independientemente de la causa de fallecimiento del Asegurado.

A estos efectos, sera considerado domicilio en Espafa el que figure en la contratacion del seguro.

6.- Envio de medicamentos al extranjero

En caso de que el Asegurado necesite un medicamento cuyo principio activo no pueda adquirirse en el lugar donde se encuentre, EUROP
ASSISTANCE se encargara de localizarlo y enviarselo por el medio més rapido y con sujecién a la Legislacién Local.

El Asegurado tendra que reembolsar a EUROP ASSISTANCE, a la presentacion de la factura, precio del medicamento.

Quedan excluidos los casos de abandono de la fabricacion del medicamento y su no disponibilidad en los canales de distribucién
en Espana y aquellos para los que exista un medicamento con el mismo principio activo en el pais donde se encuentra el
Asegurado.

7.- Desplazamiento de una persona para acompanar al Asegurado hospitalizado

Si el Asegurado, durante el viaje, debe estar hospitalizado mas de cinco dias y ningn Familiar Directo se encuentra a su lado, EUROP
ASSISTANCE pondra a disposicion de un acompafante desde su domicilio habitual en Espafia un billete ida y vuelta de avion linea
regular (clase turista),

tren (primera clase) o cualquier otro medio de transporte adecuado.

8.- Gastos de estancia de una persona para acompanar al asegurado hospitalizado

Si el Asegurado, durante el viaje, debe estar hospitalizado mas de cinco dias y ningn Familiar Directo se encuentra a su lado, EUROP
ASSISTANCE, abonara en concepto de gastos de estancia, el alojamiento en hotel, previa presentacion de las facturas originales
correspondientes, hasta un limite de 90 euros /dia y hasta un maximo de 10 dias.

9.- Regreso del Asegurado en caso de defuncién de un familiar

En caso de defuncién en Espafa de un Familiar Directo Cubierto del Asegurado que se halle en un desplazamiento cubierto por el
presente contrato, EUROP ASSISTANCE, comunicado el hecho, organizard y pondra a disposicion del mismo y para asistir al sepelio, (en
el periodo maximo de 7 dias desde el fallecimiento) un billete de avidn de linea regular (clase turista) o tren (primera clase) o cualquier otro
medio de transporte adecuado hasta el lugar de inhumacion en Espana.

10.- Regreso del Asegurado en caso de hospitalizacion de un familiar

En caso de hospitalizacion en Espafia por accidente o enfermedad grave de un Familiar Directo

Cubierto del Asegurado, y siempre que esta se prevea superior a 5 dias, que se halle en un desplazamiento cubierto por el presente
contrato, EUROP ASSISTANCE, comunicado el hecho, organizara y pondra a disposicion del mismo para su regreso, un billete de avién
de linea regular (clase turista), o en tren (primera clase) hasta el lugar de hospitalizacion.

11.- Regreso anticipado por siniestro grave

Si durante un viaje del Asegurado se produjera un siniestro grave (incendio, robo o inundacién) en su domicilio habitual o local profesional
(si el Asegurado fuera representante legal de la empresa afectada y /o que necesariamente requiriera su presencia), EUROP
ASSISTANCE pondré a disposicion del mismo, un billete de ida y vuelta en avion de linea regular, clase turista, o en tren, primera clase y
hasta su domicilio en Espana.

12-. Pago de los gastos de asistencia juridica efectuados en el extranjero

En aplicacion de la prestacién "Adelanto del importe de la fianza penal exigida en el extranjero”, EUROP ASSISTANCE abonara hasta un
limite de 600 euros para el pago en el extranjero de los honorarios de abogado y procurador surgidos como consecuencia de asistencia
juridica derivada de un accidente de circulacion.

Si esta prestacion estuviera cubierta por la Péliza de Seguros del vehiculo, la misma tendra la consideracion de anticipo rigiendo las
mismas condiciones que en la prestacién "Adelanto del importe de la fianza penal exigida en el extranjero".

13.- Transmisién de mensajes urgentes (derivados de las garantias)

EUROP ASSISTANCE a través de un servicio de 24 horas, aceptara y transmitirda mensajes urgentes de los Asegurados, siempre que
éstos no dispongan de otros medios para hacerlos llegar a su destino y siempre que éstos sean consecuencia de una garantia cubierta por
el contrato.

14.- Adelanto del importe de la fianza penal exigida en el extranjero

Si el Asegurado es encarcelado o procesado como consecuencia de un accidente de circulacién ocurrido en el extranjero, EUROP
ASSISTANCE le concedera un anticipo equivalente al importe de la fianza penal exigida por las autoridades correspondientes, hasta un
limite de 4.800 euros.




EUROP ASSISTANCE se reserva el derecho a solicitar aval o garantia del Asegurado que asegure el cobro del anticipo.

En cualquier caso las cantidades anticipadas deberan ser reintegradas a EUROP ASSISTANCE en el plazo maximo de 30 dias.
15.- Servicio de intérprete en el extranjero

EUROP ASSISTANCE pondra a disposicién del asegurado un servicio de traduccién telefénica en los principales idiomas (inglés, francés
y aleman) y facilidades para contactar con intérpretes.

16.- Pérdida, dafios y robo de equipaje

Si en el transcurso de un viaje el equipaje facturado se pierde definitivamente o sufre un grave deterioro, ya sea por causa imputable a la
Empresa transportista o por robo, EUROP ASSISTANCE garantiza el pago como indemnizacion hasta un limite de 100 euros por objeto
y un maximo de 1.200 euros.

Para poder acceder a la indemnizacion debera acreditarse la pérdida o el dafio producido mediante el justificante original facilitado por la
Empresa Transportista. En caso de robo de equipaje, sera indispensable la presentacién de la correspondiente denuncia formulada ante la
autoridad local competente en el lugar de los hechos.

En todos los casos sera necesaria la relacion detallada y valorada de los objetos robados, perdidos o dafiados asi como la tarjeta de
embarque original.

No se indemnizaran de forma independiente las partes integrantes o accesorios de un objeto.

Quedan excluidos el hurto, el dinero, las joyas, equipos electronicos y digitales, los documentos, el robo de equipaje u objetos
personales que se encuentren en vehiculos o tiendas de campafa, asi como cualquier tipo de equipaje que no haya sido
facturado.

17.- Demora del equipaje

Si la demora en la entrega del equipaje facturado, por causa del transportista, es superior a 12 horas o transcurre una noche por medio, se
reembolsaran los gastos originados en el lugar donde se ha producido la demora, por la compra de articulos de uso personal necesarios
(debiendo presentarse las facturas originales correspondientes, |a tarjeta de embarque original, asi como el justificante original de la
demora expedido por la compafia transportista) hasta un limite de 150 euros.

Esta indemnizacion sera deducible de la que corresponda al amparo de la prestacion "Pérdida, dafios y robo de equipaje” de
llegar a producirse la pérdida definitiva.

No habra lugar a esta garantia, si la demora o las compras de articulos de uso personal necesarios se producen en la provincia en
la que el Asegurado tiene su domicilio habitual.

18.- Seguro de Responsabilidad Civil privada

El seguro garantiza la indemnizacion hasta un limite de 30.000 euros por dafos personales, materiales y/o sus perjuicios
consecuenciales que puedan ser exigibles al Asegurado, conforme a la legislacién vigente en el pais correspondiente, por responsabilidad
de naturaleza extracontractual.

Queda expresamente excluida la responsabilidad civil profesional, la derivada del uso, utilizacion y circulacion de vehiculos de
motor, asi como la derivada del uso o propiedad de artefactos y armas de cualquier tipo o naturaleza, asi como las
indemnizaciones a consecuencia de perjuicios economicos no derivados de un previo dafo personal o material.

19.- Sequro de accidentes

EUROP ASSISTANCE garantiza la indemnizacién hasta 6.000 euros, por muerte o invalidez permanente absoluta del Asegurado, con
motivo de un accidente ocurrido durante el periodo contratado.

Objeto del seguro

El seguro es valedero para los accidentes que sufra el Asegurado durante el ejercicio de las ocupaciones profesionales declaradas y en el
desenvolvimiento de cualquier otra actividad de la vida ordinaria que no tenga caracter profesional.

1. El Seguro se extiende a:

a) Los accidentes derivados del uso de medios normales de locomocién terrestre y/o acuatica (excluida la submarina).

b) Los accidentes que sufra el Asegurado, en calidad de pasajero, a bordo de una aeronave legalmente autorizada para el transporte
comercial de pasajeros.

c) Los accidentes derivados de la conduccién de ciclomotores, del uso y conduccién de motocicletas con o sin sidecar, de automéviles
turismo de uso particular, de furgonetas o camiones de un peso total, incluida la carga Util, no superior a 3.500 kgs., de maquinaria agricola
y de embarcaciones de recreo.

Es condicion indispensable para la inclusion del riesgo de la conduccion, que el Asegurado esté provisto del permiso de
conduccidn que, en su caso, le corresponda.

d)Los accidentes sufridos durante la participacion en carreras o competiciones y sus correspondientes pruebas y entrenamientos, siempre
que se trate de: competiciones oficiales automovilisticas de regularidad, carreras pedestres, petanca, golf, pesca submarina a pulmén libre,
tiro, esgrima, tenis, asi como competiciones empresariales e interempresariales y todas aquéllas que tengan caracter recreativo.

e) Los accidentes sufridos con ocasién de agresiones y de actos de legitima defensa o de tumultos populares en los que no haya
participado de forma activa el Asegurado.

f)Los accidentes sufridos con ocasién de actos realizados por deber de solidaridad humana, de imprudencias y negligencias graves, asi
como en estado de lipotimia o inconsciencia, siempre que no haya sido determinado por embriaguez, abuso de sedantes y/o
estimulantes, uso de sustancias estupefacientes y alucindégenos, cardiopatias y/o derrames cerebrales.

A estos efectos se considerara que hay embriaguez cuando el grado de alcohol en la sangre sea superior a 0,8 gramos por mil, o el
Asegurado sea sancionado o condenado por esa causa.

g) La caida del rayo, las insolaciones, asi como los efectos de una exposicion prolongada al calory al frio, a la que el Asegurado no haya
podido sustraerse, por causa de accidente indemnizable a tenor de la pdliza.

h) La asfixia por escape sUbito de gases y vapores y las consecuencias de ingestion de sustancias debidas a causa fortuita, quedando en
cualquier caso excluidas las consecuencias de intoxicaciones debidas a abuso de productos alcohdlicos, de sedantes y/o
estimulantes, o uso de sustancias estupefacientes y de alucinégenos.

i) El ahogamiento por efecto del agua.




J) Las consecuencias de todo tipo de mordeduras de animales y picaduras de insectos, excluida la malaria.
k) Los desgarros musculares que pueda sufrir el Asegurado, causados por un esfuerzo repentino y extraordinario, asi como las hernias
abdominales debidas a una causa violente y repentina, quedando bien entendido:

1. Que si la hernia, incluso bilateral, es operable, el Asegurador Unicamente satisfara al Asegurado la indemnizacion que se
haya pactado en el seguro para caso de invalidez temporal, pero s6lo hasta un periodo maximo de treinta dias.

2. Que si la hernia, incluso bilateral, no es operable segun dictamen médico, se abonara al Asegurado una indemnizacion, a
titulo de invalidez permanente, no superior al 10 por 100 del capital que se haya estipulado en el seguro para el caso de
invalidez permanente total, no habiendo lugar al pago de indemnizacion alguna cuando por consecuencia de la hernia
falleciese el Asegurado.

1) Los accidentes ocurridos durante el servicio militar (excepto paracaidismo y cuando se utilicen medios de locomocion aérea de
cualquier clase) o prestacion civil que lo sustituya, todo ello en tiempo de paz, excluidos empero los accidentes ocurridos durante
maniobras, mantenimiento y restablecimiento del orden publico.

2. Se excluyen del Seguro:

a) Los accidentes derivados de la conduccion y utilizacion de medios de locomocion no comprendidos en las garantia 1.1.a), 1.1.b)
y1.1.c).

b) La practica del boxeo, halterofilia, lucha en sus distintas formas, artes marciales en general, alpinismo con escalada de paredes
rocosas o acceso a glaciares, deslizamiento en trineos, inmersiones con empleo de aparatos respiratorios, espeleologia y
deportes aéreos en general.

c) La participacion en carreras o competiciones y sus correspondientes pruebas y entrenamientos que no sean descritas en la
garantia 1.1.d).

d) Los accidentes sufridos en estado de embriaguez y/o enajenacion mental y los sufridos a consecuencia de acciones delictivas
propias.

e) Las hernias y los esfuerzos en general (salvo lo indicado en el articulo 1.1.k), y las consecuencias de operaciones quirurgicas o
tratamientos médicos a menos que deriven necesariamente de accidente.

f) Los accidentes derivados de guerra, terrorismo, motin, insurreccion, de la participacion en tumultos populares, movimientos
sismicos, hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempos de paz,
inundaciones, erupciones volcanicas, tempestad ciclénica atipica, caidas de cuerpos siderales y aerolitos, influencias térmicas, y
atmosféricas salvo lo previsto en el articulo 1.1.g).

g) Las consecuencias directas o indirectas de la transmutacion del nucleo atomico, asi como de radiaciones provocadas por la
aceleracion artificial de particulas atomicas.

Personas no asegurables

El seguro de accidentes no sera valido para el caso de muerte, respecto de personas menores de 14 afios o incapacitadas. La edad
maxima para la validez del seguro sera la de 70 afios. Para aquellas personas que alcancen tal limite de edad el seguro cesa
automaticamente al sucesivo vencimiento anual de la prima.

Las personas afectas de apoplejia, epilepsia, paralisis, enfermedades mentales, delirium tremens, alcoholismo, toxicomania, diabetes
(salvo lo previsto en el parrafo siguiente) o de otras enfermedades graves y/o permanentes no son asegurables y el seguro cesa con su
manifestacion, devolviendo el Asegurador al Tomador la parte de prima anual satisfecha del seguro de accidentes por el tiempo no
transcurrido.

La garantia relativa a personas afectas de diabetes mellitus sera valida con la doble condicion inderogable que:

- La tasa de glucosa en la sangre no supere los 200 mg. por decilitro.

- La diabetes no se haya detectado antes de la contratacion de la péliza.

Las personas con defectos fisicos 0 mutilaciones importantes pueden ser aseguradas Unicamente mediante pacto especial.

Limites territoriales

El seguro de accidentes es valedero en todo el mundo con excepciéon de los casos de invalidez temporal e indemnizaciones diarias en
caso de hospitalizacion, para los cuales el seguro es valedero solamente en Europa y los Estados africanos del Mediterraneo y asiaticos
del Mediterraneo y Mar Negro.

Muerte por accidente

Si el accidente tiene como consecuencia la muerte del Asegurado y ésta se produce dentro de un aino a contar del dia en que ocurrio
el accidente, el Asegurador paga a los Beneficiarios designados, o en su defecto a los herederos, el capital asegurado para el caso de
muerte. No obstante, y aunque el fallecimiento ocurra transcurrido dicho plazo, el Asegurador satisfara también el capital asegurado si el
Beneficiario prueba que la muerte ha sido consecuencia del mismo accidente.

Invalidez permanente absoluta (100% baremo) por accidente

Cuando debido a las lesiones sufridas en accidente ocurrido después del alta en la péliza del Asegurado se le produzca una Invalidez
Permanente y la misma se manifieste dentro de un afio a contar del dia en que se produjo el accidente, la Compafia Aseguradora garantiza
el 100% del capital asegurado cuando se produzca demencia o pérdida completa de la razén; pérdida anatémica o impotencia funcional de
ambas manos o ambos pies; pardlisis total e irreversible de ambos miembros superiores y/o inferiores o la simultanea de un miembro
superior y otro inferior; la ceguera completa o pérdida total de la vision de un ojo.

20- Prolongacion de estancia en hotel de Acompaiante por hospitalizacion del Asegurado

Cuando el Asegurado tenga que estar hospitalizado por prescripcion médica y de acuerdo con el servicio médico de EUROP
ASSISTANCE, ésta abonara los gastos que se deriven de la necesaria prolongacion de estancia en hotel del acompafante, también
asegurado, hasta un limite de 60 euros por dia y un maximo de 10 dias.

21- Desplazamiento Acompanante "in situ”

Si el Asegurado se encuentra hospitalizado, como consecuencia de enfermedad grave o accidente cubierto por el presente contrato,
EUROP ASSISTANCE abonara en concepto de gastos de transporte, al acompafiante también asegurado, para su traslado desde el hotel




al hospital y viceversa hasta un limite de 15 euros por dia y hasta un maximo de 10 dias, previa presentacion de los justificantes
correspondientes.

22- Traslado a hospital en caso de urgencia

EUROP ASSISTANCE asumira los gastos de traslado, incluso bajo vigilancia médica si fuera necesaria, desde el hotel al hospital o clinica
mas cercanos y regreso, exclusivamente en caso de enfermedad o accidente grave que exija una consulta inmediata, no pudiendo esperar
a la visita médica ordinaria.

EXCLUSIONES

Las presentes garantias cesaran en el momento que el Asegurado regrese a su domicilio habitual, o cuando haya sido repatriado
por EUROP ASSISTANCE, hasta su domicilio o centro hospitalario cercano a éste. Quedan excluidos con caracter general
aquellos gastos que no hayan sido comunicados previamente a EUROP ASSISTANCE y aquellos para los que no se hubiera
obtenido la correspondiente autorizacion.

En cualquier caso quedan excluidas de las garantias aseguradas (salvo que expresamente se incluya en la garantia) los dafnos,
situaciones, gastos y consecuencias derivadas de:

1. Enfermedades, lesiones o afecciones preexistentes o cronicas, padecidas por el Asegurado con anterioridad al inicio del viaje
que se manifiesten en el transcurso del mismo.

2. Renuncia, retraso o adelanto voluntario por parte del Asegurado al traslado sanitario propuesto por EUROP ASSISTANCE y
acordado por su servicio médico.

3. Enfermedades mentales, revisiones médicas de caracter preventivo (chequeos), curas termales, cirugia estética y aquellos
casos en que el viaje tenga por objeto recibir tratamiento médico o intervencién quirurgica, tratamientos de medicinas alternativas
(homeopatas,...), naturistas, etc. Asimismo, queda excluido el diagndstico, seguimiento y tratamiento del embarazo, interrupcion
voluntaria del mismo y partos, salvo que se trate de atencion de caracter urgente, y siempre anterior al sexto mes.

4. La participacion del Asegurado en apuestas, desafios o rinas.

5. Las consecuencias derivadas de la practica de deportes de invierno.

6. La practica de deportes en competicion o competicion motorizada (carrera o rally), asi como la practica de actividades
peligrosas o de riesgo enumeradas a continuacion:

- Boxeo, halterofilia, lucha (en sus distintas clases), artes marciales, alpinismo con acceso a glaciares, deslizamiento en trineos,
inmersion con aparatos respiratorios, espeleologia y esqui con saltos de trampolin.

- Deportes aéreos en general.

- Deportes de aventura, tales como rafting, puenting, hidrospeed, barranquismo y similares. En estos casos EUROP ASSISTANCE
solo intervendra y tomara a su cargo, los gastos producidos por el Asegurado desde el momento en que éste se encuentre bajo
tratamiento en un centro médico.

7. Suicidio, intento de suicidio o autolesiones del Asegurado.

8. Rescate de personas en montafia, sima, mar, o desierto.

9. Las enfermedades o accidentes derivados del consumo de bebidas alcohdlicas, estupefacientes, drogas o medicamentos,
salvo que estos ultimos hayan sido prescritos por un médico.

10. Actos dolosos del Tomador, Asegurado, o causahabiente de éstos.

11. Epidemias y/o enfermedades infecciosas de aparicion repentina y propagacion rapida en la poblacion, asi como las
provocadas por la poluciéon y/o contaminacion atmosférica.

12. Guerras, manifestaciones, insurrecciones, movimientos tumultuosos populares, actos de terrorismo, sabotajes y huelgas,
estén o no declaradas oficialmente. La transmutacion del nucleo del atomo, asi como de las radiaciones provocadas por la
aceleracion artificial de particulas atomicas. Movimientos tellricos, inundaciones, erupciones volcanicas y, en general los que
procedan del desencadenamiento de las fuerzas de la naturaleza. Cualquier otro fenomeno de caracter catastrofico extraordinario
0 acontecimiento que por su magnitud o gravedad sean calificados como catastrofe o calamidad.

13. Quedan excluidos el hurto, el simple extravio, el dinero, las joyas, los documentos, el robo de equipaje u objetos personales
que se encuentren en vehiculos o tiendas de campaiia, asi como cualquier tipo de equipaje que no haya sido facturado.

Con independencia de lo anterior, quedan particularmente excluidas las siguientes situaciones:

1. El traslado sanitario de enfermos o heridos originado por afecciones o lesiones que puedan ser tratadas "in situ”.

2. Los gastos de gafas y lentillas, asi como la adquisicion, implantacion-sustitucion, extraccion y/o reparacion de protesis,
piezas anatomicas y ortopédicas de cualquier tipo tales como collarin.

3. El reembolso de los gastos médicos, quirurgicos y farmacéuticos cuyo importe sea inferior a 50 euros.
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